M. Flavien CANCALON
03/04/1987

Véhicule personnel
Permis B

17 rue des Tilleuls
91380 CHILLY-MAZARIN
06 76 30 21 64

flacancalon®@yahoo.fr

BUREAUTIQUE
Word

Excel

PowerPoint
Publisher

Sphinx

Internet Explorer

LANGUES
Anglais - espagnol
(niveau scolaire)

ATOUTS
Dynamisme
Rigueur
Adaptabilité
Esprit d’équipe
Ecoute
Sociabilité
Organisation

DIVERS
Golf index : 15.7

Escalade

DOMAINES DE COMPETENCES

COMMERCIAL / RELATIONNEL

Organisation d’un projet de développement.
(Diagnostic, Préconisations possibles, Choix, Mise en ceuvre, Suivi et Contrdle du
projet).

Réalisation d’enquéte aupres de la clientéle, type satisfaction, découverte des axes de
progressions.

Mise en place de campagnes de communication/événements promotionnels.
Mise en place de partenariats / sponsoring.

Création de brochures, affiches commerciales ou d’informations.

Création et suivi de challenges commercial.

Management d’une équipe.

Mise en avant de produits.

Analyse et interprétation des statistiques de vente.

Vente de produits et services.

Accueil physique et téléphonique, renseignements et traitement des demandes.
Respect de la confidentialité des informations traitées et communiquées.

Préparation des soldes.

ADMINISTRATIF ET ORGANISATIONNEL

Organisation d’événements/animations pour la clientéle (Journées d’initiations,
competitions diverses, soirée Golf Nocturne...).

Gestion des compétitions.

Mise a jour des fichiers clients.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Septembre 2017 Responsable Commercial CDI
A.P.E.I- SECTEUR ESSONNE (91)
2016-2017 Superviseur Animateur Réseaux CDI
Innovation Group Nobilas — LES ULIS (91
2015-2016 Animateur Réseaux CDI
Innovation Group Nobilas — LES ULIS (91)
2014-2015 Directeur Adjoint CDI
Golf de Morangis la Galande - MORANGIS (91)
2010-2014 Responsable d’Accueil CDI
Golf de Morangis la Galande - MORANGIS (91)
FORMATIONS
2015 Formation Développement des compétences manageriales
2011-2012 Organisateur d’Epreuve de Club -FFGOLF
2009 Brevet de Technicien Supérieur MUC - ATHIS-MONS (91)
Grand prix du jury du Conseil Général de | ’Essonne
2007 Préparation aux Grandes Ecoles de Commerce

Lycée Parc de Vilgénis — MASSY (91)



